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Liebe Vereinsmitglieder 

Im Namen des Vorstands präsentieren wir Euch den Jahresbericht 
2023 der Nachbarschaftshilfe Kreis 4, Zürich. Das vergangene Jahr 
war geprägt von neuen Herausforderungen, aber auch von grossen 
Erfolgen und bedeutenden Entwicklungen für unsere Organisation. 
 
Ein Highlight des Jahres war der Eintritt von Claudia Wenger in den 
Vorstand im Sommer. Ihr Engagement und ihre Ideen haben unsere 
Arbeit bereichert und neue Impulse gesetzt. Zudem wurde bei der 
Generalversammlung ein neuer Revisor gewählt, der mit seiner 
Expertise eine wichtige Rolle in der finanziellen Transparenz und 
Integrität unseres Vereins spielt. 
 
Wir freuen uns, dass unser Spieleabend seit Herbst initiiert werden 
konnte und immer mehr auf positive Resonanz stösst. Dieser findet 
alle zwei Monate an einem Freitag statt und bietet eine Möglichkeit 
für Menschen, sich in ungezwungener Atmosphäre zu treffen und 
auszutauschen, unabhängig von ihrer Teilnahme an unserer 
Nachbarschaftshilfe. 
 
Des Weiteren haben wir im vergangenen Jahr ein Angebot der 
digitalen Unterstützung bei uns in der Nachbarschaftshilfe 
eingeführt. Diese findet jeden letzten Donnerstag im Monat von 
15:30 bis 16:30 Uhr bei uns im Büro statt. Hier bieten wir Hilfe und 
Beratung bei Fragen zu Handy, Laptop und Tablet speziell für 
Menschen aus dem Kreis 4 an, um ihre digitale Teilhabe in einer 
immer technischeren, schnelleren Welt zu fördern. 
 
Für das kommende Jahr haben wir grössere Projekte in Planung, 
darunter eine Zusammenarbeit mit Google und anderen 
Nachbarschaftshilfen aus verschiedenen Kreisen. Unser Ziel ist es, 
unsere Reichweite beim Thema der digitalen Unterstützung zu 
vergrössern und noch mehr Bewohnerinnen und Bewohner des 
Kreises 4 zu erreichen. 
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Es freut uns besonders, dass wir immer weiterwachsen und mehr 
Freiwillige und Hilfesuchende erreichen. Dies zeigt sich dadurch, 
dass sich die Einsatzstunden der Freiwilligen seit 2021 
verdreifachten, was eine enorm positive und erfreuliche Entwicklung 
für unseren Verein darstellt. 
 
Ein sozialer Höhepunkt im Jahr 2023 war das Bullingerfest, unser 
Quartierfest, bei dem wir mit einem eigenen Stand vertreten waren 
und mit Kuchenverkauf, Glücksrad und verschiedenen Aktivitäten 
das Quartierfest bereicherten. Wir konnten dabei nicht nur neue 
Kontakte knüpfen, sondern auch neue Freiwillige und Hilfesuchende 
gewinnen. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Wie auch bei anderen Aktivitäten und da das Jahr 2024 unter dem 
Motto 20 Jahre Nachbarschaftshilfe im Kreis 4 steht, blicken wir 
positiv in die Zukunft. 
 
Das erhaltene Erbe, im letzten Jahresbericht erwähnt, wurde durch 
den Vorstand in die Planung für Öffentlichkeitsarbeit, Marketing, 
genereller Auftritt des Vereins und für soziale Events der nächsten 
drei Jahre aufgenommen, damit die Gelder effektiv und transparent 
eingesetzt werden können. 
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Seit August wurden unsere Öffnungszeiten der Vermittlungsstelle 
angepasst. Dadurch, dass sich unsere Vermittlerin jetzt freitags den 
ganzen Vormittag im Büro aufhält, werden Möglichkeiten für den 
zwischenmenschlichen Austausch mit Hilfesuchenden und 
Freiwilligen gefördert. 
 
Wir bedanken uns herzlich für die Unterstützung der Stadt Zürich, 
der Kirchgemeinden im Kreis 4 und den grossen und kleinen 
Sponsoren aus der Privatwirtschaft. Herzlichen Dank auch an 
unsere neuen und unsere treuen freiwillig Helfenden für all die 
geleisteten Stunden und den grossartigen Einsatz im Jahr 2023. 
Gemeinsam haben wir viel erreicht, wir freuen uns auf die weiteren 
Projekte und Herausforderungen, die uns im neuen Jahr erwarten. 
 
Wir wünschen Euch viel Spass beim Lesen unseres Jahresberichts, 
in dem sich auch noch Claudia Wenger als neues Vorstandsmitglied 
genauer vorstellt. 
 
Vorstand Nachbarschaftshilfe im Kreis 4 
  



                              

4 
 

Bericht der Vermittlungsstelle 

Das vergangene Jahr war für uns von der Nachbarschaftshilfe Kreis 
4 eine Zeit voller bedeutsamer Momente und gemeinsamer 
Einsätze. Es erfüllt mich mit grosser Freude, Euch einen Einblick in 
unsere Arbeit zu geben und meinen Dank an all die engagierten 
Freiwilligen auszusprechen, die Tag für Tag unser Wirken 
ermöglichen. Diese freiwilligen Helferinnen und Helfer tragen dazu 
bei, mit ihrer Grosszügigkeit unsere Nachbarschaft ein Stückchen 
besser zu machen. Ihre Bereitschaft, anderen zu helfen, ist die 
treibende Kraft hinter jeder unterstützenden Geste und jedem 

freundlichen Wort, das wir weitergeben.  
 

Die Zusammenarbeit mit unserem Vorstand hat mir persönlich viel 
Freude bereitet und mich zugleich inspiriert. Es ist toll, wie wir 
gemeinsam Hindernisse überwinden und stets mit einem Lächeln im 
Gesicht die Bedürfnisse unserer Gemeinschaft angehen. Ein 
besonderer Dank geht an Claudia, die mit ihrem frischen Input und 
ihrer Begeisterung unser Team bereichert hat. 
 

Die Zusammenarbeit mit unserem Vorstand ist für mich von 
besonderem Wert. Ich schätze die offene und vertrauensvolle 
Atmosphäre und die Möglichkeit, gemeinsam Ideen zu entwickeln 
und umzusetzen. Es ist eine Freude, mit einem solch engagierten 
Team zusammenzuarbeiten; ich bin dankbar für die Unterstützung 

und das Vertrauen, das mir entgegengebracht wird.  
Mit einem Blick in die Zukunft bin ich voller Zuversicht und 
Vorfreude. Ich freue mich darauf, gemeinsam mit unserem Vorstand 
neue Wege zu erkunden und unsere Unterstützung für die 
Nachbarschaft weiter auszubauen. 

 
Regina Hinding, Vermittlerin 
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Kennzahlen 2023 

Mitglieder (aktiv)       84 

Freiwillige Helfer:innen (aktiv)    39 

Bezüger:innen (aktiv)       45 

Neue Vermittlungen       77 

Einsätze               1101 

Einsatzstunden              2030 

Geleistete Stunden Vorstand & Anlässe                        206 

Geleistete Stunden total             2236 

 

 

 
  

Gesellschaft 
leisten

Haushalt/Handwerk
/Garten

Kinderbetreuung

Begleiten

Administratives
Diverses Digital

EINSÄTZE
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Jahresrechnung 2023 

Bilanz  2022  2023  

Aktiven  in CHF  in CHF  

Kasse  420.00  557.50  

Postcheck  91’562.16  87’381.11  

Aktive Rechnungsabgrenzung  0.00  600.00  

Totalsumme Aktiven  91'982.16  88'538.61  

      

Passiven      

Passive Rechnungsabgrenzung  2’000.00  3’000.00  

Rückstellungen  400.00  400.00  

Vereinsvermögen  8'000.00  36’882.16  

Gebundenes Kapital  0.00  52'700.00  

Gewinn-/Verlustvortrag  18'146.55  00.00  

Jahresgewinn/-verlust  63'435.61  -4’443.55  

Totalsumme Passiven  91'982.16  88'538.61  

      

Erfolgsrechnung      

Ertrag      

Beiträge Aktivmitglieder  955.00  875.00  

Beiträge Gönner, Spenden, Sponsoren, 
Einnahmen aus Veranstaltungen  

78'827.10  7'944.50  

Kontrakt Sozialdepartment  11'200.00  11'200.00  

Totalsumme Ertrag  90'982.10  20'019.50  

      

Aufwand      

Lohn Vermittlerin (inkl. Sozialabgaben)  20'444.70  15'848.65  

Betriebsaufwand  2’493.84  3’611.95  

Werbung und Öffentlichkeitsarbeit  3'733.05  856.80  

Beitrag an Förderverein  500.00  500.00  

Sonst. Aufwand, Rep.-Spesen, Steuern  144.60  388.65  

Ausserordentlicher Aufwand  0.00  3’000  

Totalsumme Aufwand  27’546.49  24’463.05  
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Revisorbericht 2023 
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Neu im Vorstand: Claudia Wenger  
 
Name   Claudia Wenger 
 
Alter   60 Jahre 
 
Beruf   Pflegefachfrau in Rente 
 
Hobbies  Handarbeiten, Reisen, Lesen, Computer, 

Veranstaltungen jeder Art besuchen 
 
3 Worte über mich 
Ich habe viele Interessen, offen sein für alles und Lernen ein Leben 
lang finde ich wichtig und das bringt mich immer wieder in neue 
Bereiche 
 
Lieblingszitat 
Die wahre Lebenskunst besteht darin, im Alltäglichen das 
Wunderbare zu sehen    Pearl S. Buck 
 
Als Freiwilliger aktiv seit  Oktober  2022 
Im Vorstand seit   Sommer 2023 
 
Wieso bin ich in der Nachbarschaftshilfe aktiv? 
Mit anderem zusammenarbeiten ist ein grüner Faden in meinem 
Leben, und das kann man hier sehr gut 
 
Was sind meine Zukunftspläne? 
Fit und rege im Geiste bleiben 
 
Was macht mich glücklich? 
Familie, Freunde und jeden Tag neu erleben zu können 
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Die Nachbarschaftshilfe Kreis 4 wird unterstützt vom Sozialdepartement 
der Stadt Zürich. 
 
 
Weitere Sponsoren der Nachbarschaftshilfe Kreis 4 im Jahr 2023: 
Katholisches Pfarramt Felix + Regula 
Ev.-Ref. Kirchgemeinde Hard 
Ev.-Ref. Kirchgemeinde Zürich Aussersihl - Verband der  
Ev.-Ref. Kirchgemeinden 
Kirchgemeinde St. Peter und Paul 
Stiftung Binelli & Ehrsam 

 
 
 

Allen unseren  
Sponsoren, 
Spenderinnen  
und Spendern  
herzlichen Dank! 
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Impressum 
 
Vermittlungsstelle 
Nachbarschaftshilfe Kreis 4  
Bullingerstrasse 9  
8004 Zürich 
Tel. 043 243 95 16 
E-Mail: kreis4@nachbarschaftshilfe.ch 
www.nachbarschaftshilfe.ch 
www.facebook.com/nachbarschaftshilfekreis4 
 
Büroöffnungszeiten 
Do   16:30 – 18:00 Uhr 
Fr    09:00 – 12:00 Uhr 

 
 
Vorstand 
Präsidentin Nadin Schwibs 
Mitglieder Pia Benassa  
  Doris Geer 
  Regina Hinding 
  Stephanie Joss 
  Claudia Wenger 

 
 
Revisionsstelle 
Revisor Alessandro Benassa 
 
 
Jahresbeiträge CHF 
Freiwillige Mitarbeitende kostenlos 
Einzelmitglieder 25. – 
Familien, Paare 50. – 
Firmen und Institutionen 100. – 
 
 
Postkonto 87-613842-5 
Druck 100 Exemplare 

 

http://www.nachbarschaftshilfe.ch/

